Almindelige salgs- og leveringsbetingelser for
Thybotech Industriservice ApS

Disse salgs- og leveringsbetingelser finder anvendelse pa levering af reservedele, tjenesteydelser
og arbejder, der leveres af eller udfgres af Thybotech Industriservice ApS.

Tilbud og ordrebekraeftelse

Thybotech Industriservice ApS tilbud er kun geeldende 14 dage efter deres datering, medmindre
en anden frist er angivet. Tilbud kan endvidere bortfalde, hvis en leverance er udsolgt , eller
leveringsbetingelserne zndres fra en underleverandgrs side.

Nzervaerende salgs- og leveringsbetingelser tilsidesaetter aftaler og seedvaner, der er i strid med
betingelserne herunder vilkar eller betingelser i ordregivers udbudsmateriale og gaelder forud for
gvrige aftaledokumenter, medmindre andet fremgar af Thybotech Industriservice ApSs
ordrebekreeftelse.

Naervaerende salgs- og leveringsbetingelser finder anvendelse pa alle aftaler om arbejder og
leverancer til det i aftalen omfattede anlaeg eller installation. Betingelserne gzelder for alle former
for aftaler om reparations-, vedligeholdelses-, installations-, eller ombygningsarbejde samt for
besigtigelser, garantieftersyn og garantiarbejder samt de dertil knyttede leverancer og
fremstillinger.

Thybotech Industriservice ApS forbeholder sig ret til at foretage aendringer i leverancen indtil
leveringstidspunktet, men Thybotech Industriservice ApS garanterer i sa fald en tilsvarende
funktionalitet eller ydelse.

Kober kan alene paberdbe sig de i den individuelle aftale anfgrte vilkar. Oplysninger som
Thybotech Industriservice ApS har fremsat mundtligt, pa internettet, i brochurer o.l. er sdledes
uden relevans for bedgmmelsen af leverancen.

En ordre er kun bindende, ndr den er endelig godkendt af Thybotech Industriservice ApS med en
ordrebekreeftelse.

Priser, leveringssted og leveringstider

Medmindre andet er aftalt skriftligt, er priserne de pa leveringsdagen gzeldende priser og levering
ab fabrik.

Leveringstider er oplyst med forbehold for eventuelt underleverandgrforsinkelse.

For sd vidt angdr reparationsarbejder betales prisen efter medgaet tid efter Thybotech
Industriservice ApSs saedvanlige praksis, safremt parterne ikke har aftalt en bestemt pris.

Safremt det under arbejdets udfgrelse viser sig, at arbejdet har et stgrre omfang eller en anden
karakter end, hvad Thybotech Industriservice ApS med rimelighed kunne antage ved aftalens
indgdelse, er Thybotech Industriservice ApS berettiget til at foretage sadanne aendringer
vedrgrende pris, leveringstid og andre betingelser, som efter Thybotech Industriservice ApSs
rimelige skgn er ngdvendiggjort heraf.

Safremt der er aftalt en bestemt pris for et specificeret arbejde, beregnes de arbejder, der ikke er
medtaget i specifikationen, efter Thybotech Industriservice ApSs saedvanlige regler for
regningsarbejde, hvis ikke andet er aftalt.

Kober skal erstatte Thybotech Industriservice ApSs meromkostninger, der forarsages af
forsinkelser fra kgber, dennes ansatte, kgbers underleverandgrer eller r%dgivere.

Medmindre andet er aftalt haefter anlaeggets ejer for betaling af Thybotech Industriservice ApSs
regninger og andre forpligtelser, som pahviler kgber i henhold til bestillinger afgivet af tredjemand,



der i henhold til aftale med kgber indtager en stilling eller funktion, der ggr det naturligt, at de kan
disponere pa kgbers vegne.

Persondata og forsikring

Som et led i Thybotech Industriservice ApSs udfgrelse af arbejdet, er det ngdvendigt at behandle
en reekke personoplysninger om kgber idet kgber, herunder personer hos kgbers kunde,
registreres som kontaktpersoner. Dette sker for at kunne handtere den indgdede aftale, samt for
at have oplysninger om, hvem der kan kontaktes sdfremt dette matte vaere ngdvendigt. Thybotech
Industriservice ApS behandler kontaktoplysninger, der er relevante for den indgdede aftale.

I visse situationer er det ngdvendigt at videregive disse personoplysninger til andre aktgrer eller
offentlige myndigheder.

N&r Thybotech Industriservice ApS behandler kgbers og kgbers kundes personoplysninger, giver
dette en raekke rettigheder, herunder er der mulighed for at anmode om, at kgbers og kgbers
kundes oplysninger rettes eller slettes.

Kaber er forpligtet til at holde anlaeg, der arbejdes med forsvarligt forsikret med savel ansvars-
som kaskodaekning. Thybotech Industriservice ApSs tegner ingen forsikring for det anlaeg, der
arbejdes med herunder, tegner Thybotech Industriservice ApS ingen forsikring for anlaegget, dets
mandskab, inventar, lgsgre, udstyr eller andre genstande, der befinder sig i lokaler eller p%
pladser, hvor Thybotech Industriservice ApS arbejder.

Fragt, forsikringer mm.

De i tilbuddet anfgrte priser er ab fabrik og eksklusive omkostninger til fragt, forsendelse,
forsikring, emballage, installation, moms og eventuelle statsafgifter, medmindre andet er aftalt.
Andringer i valutakurser, afgifter, forsikringsvilkar, fragt og indkgbsomkostninger medfgrer, at
Thybotech Industriservice ApS kan justere priserne.

Betaling.

Thybotech Industriservice ApSs betalingsbetingelser er 14 dage fra fakturadato, medmindre andet
er aftalt.

Betaler kgber ikke en faktura i rette tid, og skyldes forsinkelsen ikke Thybotech Industriservice
ApSs forhold, er Thybotech Industriservice ApS berettiget til at beregne morarenter fra
forfaldsdagen med en rentesats svarende til 1,5 % pr. pabegyndt maned og er berettiget til at
forlange forudbetaling for fremtidige arbejder og leverancer uanset, hvad der tidligere er aftalt om
kredittid.

Ejendomsforbehold

Thybotech Industriservice ApS beholder ejendomsretten til det solgte, indtil hele kgbesummen er
betalt med tillaeg af renter og omkostninger,

Mangler, reklamation og kgbers undersggelsespligt.

Thybotech Industriservice ApS forbeholder sig, efter at levering har fundet sted , uden ugrundet
ophold, at foretage omlevering eller reparation efter eget valg, ndr der foreligger mangler ved en
leverance og dette skyldes fejl ved konstruktion, materiale eller fremstilling.

Ret og pligt til afhjeelpning omfatter ikke saddanne tilfeelde, hvor mangler skyldes, at leverancen
ikke er monteret eller anvendt i overensstemmelse med Thybotech Industriservice ApSs
forskrifter, fejlagtig eller uhensigtsmaessig brug, sendringer eller tekniske indgreb foretaget uden
Thybotech Industriservice ApSs skriftlige samtykke eller ekstraordinaere klimatiske pavirkninger.

Omkostninger ved montering og afmontering, er ikke omfattet.



S8fremt en kgber gnsker at reklamere over mangler, skal skriftlig reklamation fremsaettes uden
ugrundet ophold efter at mangler er konstateret eller burde vaere opdaget idet kgber i modsat fald
mister sine mangelsbefgjelser.

Kan kgber selv udfgre afhjaelpningen pa sin plads er Thybotech Industriservice ApSs
afhjaelpningsforpligtelser opfyldt ved fremsendelse af en ny eller repareret del.

Ved fremsendelse til kgber og leverancer eller dele i form af omlevering eller som reparerede dele,
sker transporten for kgbers regning og risiko.

Mangelfulde dele, som er ombyttet i henhold til ovennaevnte, er Thybotech Industriservice ApSs
ejendom.

Thybotech Industriservice ApSs ansvar for mangler geelder aldrig i mere end 36 maneder efter
levering.

Ansvarsbegransninger

Thybotech Industriservice ApS er ikke ansvarlig for mangler som skyldes fejl eller forsgmmelser
hos Thybotech Industriservice ApSs leverandgrer eller underentreprengrer eller forhold, der
skyldes leverandgrens forhold. I det omfang Thybotech Industriservice ApS har et berettiget krav
mod en leverandgr, transporterer Thybotech Industriservice ApS dette krav til kgbers, og kgber er
forpligtet til at rette sit krav direkte mod leverandgrer.

Thybotech Industriservice ApS kan aldrig, hverken i tilfeelde af forsinkelse eller ved konstatering
af mangler, afkraeves en erstatning eller forholdsmaessigt afslag, der overstiger kgbers samlede
betaling for genstanden eller betalingen for en udfgrt opgave, ex moms.

Thybotech Industriservice ApS er under ingen omsteendigheder ansvarlig for indirekte tab,
folgeskader, driftstab, tab af data og disses genskabelse eller tab af fortjeneste, uanset om dette
skyldes simpel eller grov uagtsomhed.

Thybotech Industriservice ApS har et produktansvar over for leverancens skadeforvoldelse pa
personer og tab af forsgger i henhold til den til enhver tid gaeldende og ufravigelige lovgivning
herom Herudover patager Thybotech Industriservice ApS sig intet produktansvar.

Reklamation /foraeldelse.

Kgber har ved modtagelsen af en vare og ved aflevering af en afsluttet opgave, en
undersggelsespligt og skal reklamere straks, hvis der konstateres mangler, idet kgber i tilfaelde af
manglende eller for sen reklamation mister sine rettigheder.

Ansvarsfrihed - force — majeure.

Folgende omstaendigheder medfgrer ansvarsfrihed for Thybotech Industriservice ApS nar de
indtraeffer efter aftalens indgdelse og forhindrer aftalens opfyldelse helt eller delvist.

Arbejdskonflikter, strejker, lockout, pandemier, og enhver anden omstandighed som parterne ikke
er herrer over, sasom brand, krig, uforudsete militaerindkaldelser, sabotagehandlinger,
beslaglaeggelser, valutarestriktioner, oprgr og uroligheder, mangel pa transportmidler, almindelig
vareknaphed, restriktioner af drivkraftsmidler, epidemier og mangler ved leverancer fra
underleverandgrer eller forsinkelse med saddanne leverancer, som skyldes nogen af de i dette
punkt naevnte omstandigheder.

Den part, der gnsker at paberdbe sig nogen af de naevnte omstaendigheder, skal uden ugrundet
ophold skriftligt underrette den anden part om begivenhedens opstaen og ophgr.

Begge parter er berettigede til, ved skriftlig meddelelse til den anden part at haeve aftalen, ndr
dens opfyldelse inden for en rimelig tid bliver umulig pa grund af omstaendigheder naevnt i dette
punkt.



Afggrelse af tvister

Alle tvistigheder, der opstar vedrgrende arbejder eller leverancer fra Thybotech Industriservice
ApS skal afggres efter danske retsregler, dog ikke dansk international privatrets regler.

Tvistigheder skal endelig afggres ved de almindelige domstole i Danmark ved Thybotech
Industriservice ApSs hjemting.
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